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JUDUL 

Upaya Peningkatan Ketahanan Kesehatan Mental Berkualitas Bagi Generasi Z Terdampak Media 

Sosial Di Kota Purwokerto 
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1. Peneliti :Rini Fidiyani ID Scopus 57205342819, IDSinta 5981571, Siti Nuzulia IDScopus 

57189386694 IDSinta 5984335, Riyatno IDSinta:15626, Hilma Paramita ID Sinta ---, Eko 

Mukminto ID Sinta 6743043 

2. Mitra --- 

3. Jenis Penelitian Dasar, Research Cluster : Sosial Humaniora Tema : Humanities 

4. Dana yang diusulkan : Rp. 20.000.000,- 

 

Bangsa dan negara dinyatakan sukses dan bahagia berbanding lurus dengan kondisi kesehatan 

mental yang berkualitas baik segmen usia anak, dewasa dan renta. Bangsa Indonesia tercatat 

penduduk padat didunia sejumlah 278,69 juta jiwa pertengahan 2023. Diantara jumlah penduduk 

berkisar lebih dari dua ratus juta sekian termuat generasi Z sejumlah 74, 93 juta yang lahir tahun 

1997 – 2012. Kasus gangguan kesehatan mental dari generasi Z semakin bertambah sejak masa 

pasca pandemic covid 19 tahun 2020 sejumlah 671 aksi bunuh diri dan 5116 percobaan bunuh diri 

dari BPS 2020. Atas kondisi ini darurat untuk segera diupayakan gerakan pengabdian masyarakat 

bagi usia produktif selaku generasi Z. Lokasi pengabdian ini dilakukan di kampus Institut 

Teknologi (ITT) Telkom Purwokerto sehubungan segenap mahasiswa berfokus pada kemahiran 

teknologi informasi beserta perangkat lunak dan keras. Tujuan pengabdian masyarakat ini 

dilakukan untuk memberikan 

sosialisasi dan edukasi ke segenap mahasiswa sebagai mahasiswa perwakilan generasi Z agar 

memiliki ketahanan kesehatan mental yang berkualitas, sehingga pilar sumber daya manusia lebih 

kokoh menghadapi daya juang dan daya saing era global. Metode Pengabdian ini dilakukan dengan 

pra survey, peninjauan lokasi dan sosialisasi-edukasi diiringi dengan curah pendapat via angket 

responden supaya menperoleh umpan balik yang memadai. 

Kata Kunci : Kesehatan mental, generasi Z, media sosial 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



BAB I 

PENDAHULUAN 

Jumlah penduduk Indonesia menurut Data Badan Pusat Statistik tahun 2020 sejumlah 278,69 juta 

jiwa pertengahan 2023 dan jumlah generasi Z mencapai 74, 93 juta sebagai usia produktif dan 

kelak dijadikan agen perubahan social serta pemimpin bangsa. Ketahanan Kesehatan mental pada 

suatu bangsa merupakan hal yang substansial yang menjadi agenda besar bagi pembuat kebijakan 

negara sebagai cerminan bangsa yang berkehidupan sejahtera dan bahagia. Generasi Z 

diindikasikan : a,terbiasa dengan teknologi, b, Komunikasi di dunia maya , c, lebih toleran, d, 

mengumbar privasi, e, mandiri, f ambisius dan g, memprioritaskan finansial, sedangkan kelemahan 

dari generasi Z yaitu : a.Cenderung individualistis dan egosentris, b.Tidak fokus terhadap satu hal, 

c.Kurang menghargai proses atau lebih tertarik kepada hal-hal yang instani, d. Lebih 

memprioritaskan uang, e. Emosi yang cenderung labil, f. Terlalu bergantung pada teknologi 

(Prastiwi, 2022) Kelebihan dan kelemahan generasi Z perlu disikapi dengan bijaksana dan terarah 

oleh orang segenap orang tua selaku Generasi X, lingkungan sekolah/kampus, lingkungan sosial 

yang sehat beserta akses edukasi yang berkualitas bagi kelangsungan ketahanan Kesehatan 

mentalnya, salah satunya melalui forum pengabdian masyarakat dari dosen berupa forum 

sosialisasi,edukasi,dan literasi terutama pada generasi Z di kampus yang berfokus pada media 

sosial sebagai aktifitas dan tuntutan kemahiran selaku mahasiswa. Salah satu lokasi pengabdian 

yang representative sebagai bidikan generasi Z segenap mahasiswa di kampus Institut Teknologi 

Telkom Purwokerto (ITTP) dengan tujuan memberikan pengetahuan pemahaman dan penanaman 

nilai konservasi UNNES tentang perolehan keadilan dalam hal akses edukasi ketahanan kesehatan 

mental. Target luaran pertama video high light, kedua artikel ilmiah sinta 3,4,5 dan alur menangani 

kesehatan mental. 

Permasalahan Mitra 

1. Merupakan kampus yang berfokus dan menuntut pada kemahiran teknologi beragam 

program studi yang perlu diberi sosialisasi, edukasi, dan literasi terhadap segenap  

mahasiwa agar menjadi insan yang memiliki kepekaan social dengan menjaga Kesehatan 

mental yang berkualitas 

2. Memiliki aneka macam program studi dengan jumlah mahasiswa aktif 4.235 dan terbanyak 

di prodi S1 Teknik informatika sebanyak 1402 , dan yang kedua S1 teknik telekomunikasi 

738. Jumlah mahasiswa aktif 4.235 ini perlu dibelaki dan di edukasi tentang perlunya 



ketahanan Kesehatan mental yang berkualitas saat sekarang dan menjadi bekal di masa 

depan karena daya juang dan daya saing di era global yang semakin ketat. 

3. Kampus yang berfokus pada kemahiran teknologi informasi perlu dibarengi dengan 

kesehatan mental sumber daya mansuia berposisi mahasiswa yang nota bene menjadi 

generasi anak bangsa melanjutkan dan mengembangkan tugas pendahulu. Kesehatan 

mental perlu dijaga dan dirawat yang memadai. 

4. Kampus yang mengfokuskan kompetensi teknologi informasi perlu dibarengi dengan 

kemampuan merawat dan menjaga kesehatan mental bagi mahasiswa agar memiliki 

ketahanan anak bangsa yang tangguh ditengah era disrupsi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



SOLUSI PERMASALAHAN 

 

No. Aspek Permasalahan Solusi Aset/TTG yang akan 

diberikan ke mitra 

1. Produksi aneka 

prodi 

Keanekaragaman 

prodi yang berumpun 

ilmu teknologi 

telekomunikasi dan 

perlu adanya muatan 

materi tentang hak 

asasi manusia dan 

kepedulian terhadap 

sesama atau empati. 

Perlunya forum 

grup discussion 

antara pimpinan 

dan pengelolaan 

managemen ITTP 

dengan pihak 

stake holder 

beserta mitra 

pengabdian 

dengan akademisi 

yang memiliki 

kompetensi lintas 

disipliner ilmu 

yang terkait 

konservasi 

UNNES seperti 

HAM, Keadilan 

Blue print hasil FGD 

tentang rangkaian dan 

kesinambungan pohon 

rumpun ilmu teknologi 

telekomunikasi 

dengan ilmu hukum 

dan humaniora. 

2. SDM Jumlah mahasiswa 

yang hampir lima ribu 

perlu dibekali dengan 

materi perilaku-

perilaku yang positif, 

edukatif, berhubung 

generasi Z cenderung 

yang rentan terhadap 

perilaku individualis, 

egosentris, tidak fokus 

pada satu hal, tidak 

Perlu dibekali 

materi substansial 

nonteknologi 

komunikasi agar 

memiliki 

kepekaan sosial, 

empati, dan 

perilaku positif 

yang edukatif di 

lingkungan sosial 

hingga masuk 

Merancang model atau 

pola tentang perilaku 

positif kepekaan 

sosial, keadilan sosial 

yang edukatif bagi 

mahasiswa. 



mengahragai proses, 

emosi yang cenderung 

labil, lebih 

mengutamakan uang, 

dan terlalu bergantung 

pada teknologi. 

pasar kerja dalam 

rangka menuju 

ketahanan 

kesehatan mental 

yang berkualitas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



METODE PENELITIAN 

Metode Pendekatan, Prosedur dan Rencana Kegiatan 

1. Pendekatan secara personal terhadap segenap mahasiswa dengan secara periodic 

melakukan kunjungan atau melalui media telekomunikasi yang berkelanjutan setidaknya 

selama 1 kali dalam (satu) bulan. Hasil dari kunjungan on line termasuk bagian dari 

observasi awal untuk dapat mengetahui animo segenap mahasiswa atas kondisi kesehatan 

mental. Observasi awal (Moleong, 2017:22) ini untuk memetakan dan menentukan 

permasalahan yang ditemui tentang kondisi kesehatan mental generasi Z dari segenap 

mahasiswa, sehingga dapat mencermati temuan data awal agar melanjutkan pada observasi 

berikutnya berupa persoalan yang dihadapi keseharian segenap mahasiswa selaku generasi 

Z menyangkut paparan kesehatan mental yang buruk via media sosial. 

2. Perencanaan awal dengan Instansi Mitra melakukan koordinasi untuk menentukan jadwal 

pengabdian kepada masyarakat ke kampus ITT Telkom Purwokerto. Persiapan kegiatan 

Pengabdian dengan melakukan pengumpulan materi fisikdan non fisik yang akan 

digunakan dalam kegiatan pengabdian tersebut, tentusaja atas koordinasi dengan instansi 

mitra. 

3. Pelaksanaan melakukan sosialisasi dan edukasi terhadap segenap mahasiswa ITT Telkom 

Purwokerto pada jadwal yang sudah disepakati dan ditentukan bersama antara tim 

pengabdi dari UNNES dan segenap mahassiwa selaku generasi Z dengan pihak mitra 

pengabdi (Ronny Hanitijo Soemitro, 1990:). 

4. Pendampingan kepada segenap mahasiswa beserta dosen pendamping dalam hal ketahanan 

kesehatan mental bagi generasi Z. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Metode: 

1. Pendekatan personal 

2. Perencanaan dengan mitra 

3. Persiapan kegiatan pengabdian 

4. Sosialisasi dan edukasi segenap mahasiswa ITT 

Purwokerto 

5. Pendampingan Kepada segenap mahasiswa ITT 

Purwokerto 

Pengenalan dan pengetahuan kesehatan mental yang baik 

dan buruk bagi segenap mahasiswa ITT Purwokerto 

Permasalahan : 

1. Pembekalan pengetahuan dan informasi peningkatan 

ketahanan kesehatan mental bagi segenap mahasiswa ITT 

Purwokerto 

2. Pendampingan segenap mahasiswa ITT Puwokerto tentang 

literasi kesehatan mental bagi generasi Z 



HASIL DAN PEMBAHASAN 

A. Hasil 

Tim Pengabdian Masyarakat dari Universitas Negeri Semarang telah melakukan beberapa 

kegiatan, yakni: 

1. Pada tanggal 13 Maret 2024, tim pengabdian masyarakat Fakultas Hukum UNNES yang 

diketuai oleh Dr. Rini Fidiyani, SH, M.Hum dosen Fakultas Hukum Universitas Negeri 

Semarang melakukan kunjungan pertama ke kampus Institut Teknologi Telkom 

Purwokerto (ITTP) guna melakukan pelaksanaan pengabdian kepada masyarakat 

mengenai fenomena penggunaan media sosial yang semakin meluas di kalangan Generasi 

Z di Kota Purwokerto. Kunjungan ini diterima baik oleh segenap pimpinan ITTP dan 

kemudian melakukan kerjasama guna memperlancar jalanya pengabdian terhadap 

masyarakat. Pengabdian kepada masyarakat ini dilakukan dengan cara seminar yang terdiri 

dari audiens mahasiswa ITTP. Segenap dosen dari kampus ITTP dan UNNES yang ikut 

melaksanakan kegiatan pengabdian ini yakni Bapak Riyatno S.S., M.Hum dosen Teknik 

Telekomunikasi, Bapak Bita Parga Zen selaku Kepala Urusan Pengabdian Kepada 

Masyarakat berkolaborasi dengan Ibu Dr. Rini Fidiyani, S.H., M.Hum. dosen Fakultas 

Hukum dan Ibu Siti Nuzulia, S.Psi., M.Si.,Ph.D, dosen Fakultas Ilmu Pendidikan dan 

Psikologi UNNES Semarang. 

2. Kemudian, dari hasil seminar yang dilaksanakan tersebut didapatkan data bahwa media 

sosial dapat menjadi alat yang bermanfaat guna kerkomunikasi dan mendapat informasi, 

akan tetapi apabila digunakan secara berlebihan dapat berdampak negative terhadap 

kesehatan psikologis dan hal ini menimbulkan keprihatinan akan kesehatan mental Gen Z. 

Menurut Dr. Rini Fidiyani, SH, M.Hum, Kota Purwokerto telah melakukan berbagai 

inisiatif untuk meningkatkan kualitas kesehatan mental di kalangan Gen Z yang 

dipengaruhi oleh media sosial.Program edukasi mengajarkan Gen Z betapa pentingnya 

menggunakan media sosial secara bijak dan sehat. Mereka akan belajar tentang risiko yang 

dapat timbul akibat penggunaan media sosial yang berlebihan, termasuk gangguan tidur, 

kecemasan, depresi, dan gangguan makan. Selain itu, organisasi non-pemerintah secara 

aktif berupaya memberikan layanan konseling dan dukungan psikologis kepada Gen Z, 

yang menderita dampak negative penggunaan media sosial. Tujuan dari layanan ini adalah 

memberikan kesempatan kepada mereka untuk membicarakan permasalahannya serta 



mendapat dukungan dan bimbingan untuk menghadapi permasalahan tersebut. Selain itu, 

kolaborasi antara pemerintah daerah, lembaga pendidikan, dan masyarakat menjadi salah 

satu kunci dalam upaya meningkatkan kesehatan mental Gen Z di Purwokerto. Kolaborasi 

ini diharapkan dapat menciptakan lingkungan yang mendukung dan memberikan peluang 

kesehatan mental yang berkualitas bagi generasi muda. 

 

B. Pembahasan 

Generasi Z bagian dari usia produktif dan penerus bangsa Indonesia yang memerlukan pendidikan 

dan pengarahan memadai. Keunggulan generasi Z menguasai kemahiran teknologi informasi 

secara otodidak dan memiliki ide kreatif dan inovatif yang perlu diarahkan bagi perkembangan 

kesehatan mental serta keunggulan sumberdaya manusia yang kompetitif di pasar global. Kualitas 

ketahanan kesehatan mental bagi generasi Z yang berhabitus dengan media sosial membutuhkan 

sikap dan tindakan aktif dari lingkungan sosiak serta dirinya sendiri berupa deteksi diri , gaya 

hidup sehat, dukungan sosial yang layak bagi peningkatan sumber daya manusia di indonesia yang 

unggul Video sosialisasi Upaya Peningkatan Ketahanan Kesehatan Mental Berkualitas Bagi 

Generasi Z Terdampak Media Sosial Di Kota Purwokerto kemudian diunggah ke Youtube sebagai 

video pembelajaran dan dokumentasi sosialiasi tersebut. Link Youtube : https://youtu.be/UKGc-

3hrrf4?si=Wl0r7f4VpCG0nd3D  

 

SIMPULAN 

Setelah melaksanakan sosialisasi dan dialog interaktif dengan mahasiswa/mahasiswi ITT 

Purwokerto dengan tema Pengabdian masyarakat dosen UNNES 2024 dengan judul: Upaya 

Peningkatan Kesehatan Mental Berkualitas Bagi Generasi Z Terdampak Media Sosial di Kota 

Purwokerto melakukan tindaklanjut hasil sosialiasi yakni: 

1. Tim pengabdian masyarakat telah melakukan pengolahan data dari hasil kuisioner yang 

diberikan kepada mahasiswa dan mahasiswi berjumlah 40 orang. Hasil kuisioner didapat 

diperlukan upaya peningkatan pengetahuan dan kesadaran akan kesehatan mental terutana 

mahasiswa/mahasiswi yang memiliki keaktifan dan melek dunia media sosial 

2. Data disampaikan kepada pihak ITT Purwokerto sebagai upaya pendampingan bagi 

mahasiswa/mahasiswi. 

3. Membuat artikel yang akan disubmit ke jurnal sesuai dengan janji luaran dari pengabdian 

di Jurnal Nasional Terakreditasi S3/S4/S5/S6. 

https://youtu.be/UKGc-3hrrf4?si=Wl0r7f4VpCG0nd3D
https://youtu.be/UKGc-3hrrf4?si=Wl0r7f4VpCG0nd3D


 

SARAN 

1. Peningkatan sosialisasi pengetahuan dan informasi ketahanan kesehatan mental bagi 

segenap mahasiswa ITT Purwokerto  

2. Peningkatan pendampingan kepada segenap mahasiswa ITT Purwokerto tentang literasi 

ketahanan kesehatan mental bagi Generasi Z terdampak media sosial. 
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Peningkatan Ketahanan 

Kesehatan Mental bagi 
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Pengabdian Masyarakat 

Dr. Rini Fidiyani, 

S.H.,M.Hum. (Kampus 
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Riyatno, S.S.,M.Hum., 
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Dokumentasi Tim 
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Seluruh Audiens yakni 
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a n d  t h e  a u t h o r ’ s  a f f i l i a t e d  i n s t i t u t i o n s .   

 

1 .  M e n u r u t  s a u d a r a  m e n g g u n a k a n  m e d i a  s o s i a l  y a n g  d i s u k a i  

b e r u p a  i n s t a g r a m  ?  

2 .  S a u d a r a  m e m a k a i  m e d i a  s o s i a l  u n t u k  u r u s a n  h i b u r a n  l e b i h  d a r i  

5  j a m ?  
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3 .  A p a k a h  s a u d a r a  m e r a s a  k e c a n d u a n  d e n g a n  p e n g g u n a a n  m e d i a  

s o s i a l ?  

 

4 .  S e j u j u r n y a  m e d i a  s o s i a l  m e m u a t  k o n t e n  m e r u s a k  k e s e h a t a n  

m e n t a l  b a g i  s a u d a r a / s a u d a r i  ?  
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5 .  K o n t e n  d i  m e d i a  s o s i a l  y a n g  m a m p u  m e r u s a k  k e s e h a t a n  m e n t a l  

s a u d a r a / s a u d a r i  m e n j a d i k a n  s a u d a r a / s a u d a r i  m e n i r u  d a n  

m e n c o b a n y a ?  

 

6 .  R e a k s i  s a u d a r a / s a u d a r i  t e r h a d a p  k o n t e n  m e d i a  s o s i a l  y a n g  

m e r u s a k  k e s e h a t a n  m e n t a l  s a u d a r a / s a u d a r i  m e n j a d i  h e n d a k  

m e m p r o t e s ?  

 

 

7 .  S a l a h  s a t u  k o n t e n  b e r i n d i k a s i k  m e r u s a k  k e s e h a t a n  m e n t a l  d i  

m e d i a  s o s i a l  m e n u r u t  s a u d a r a / s a u d a r i  b e r u p a  u j a r a n  u m p a t a n  

b r u t a l  ?  

https://journal.unnes.ac.id/sju/index.php/JPHI/index
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8 .  M e n u r u t  s a u d a r a  u n t u k  g e n e r a s i  z  m u d a h  r a p u h  m e n t a l  k a r e n a  

k e t e r s e d i a a n  f a s i l i t a s  t e k n o l o g i  i n f o r m a s i  ?  

 

9 .  K o n t e n  m e d i a  s o s i a l  y a n g  m e m u a t  s a k i t  m e n t a l  a k a n  s a u d a r a  

i k u t i  j e j a k n y a  ?  

https://journal.unnes.ac.id/sju/index.php/JPHI/index
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1 0 .  B a g a i m a n a  p e m a h a m a n  a n d a  t e n t a n g  k e s e h a t a n  m e n t a l ?  
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1 0 .  B a g a i m a n a  p e m a h a m a n  a n d a  t e n t a n g  k e s e h a t a n  m e n t a l ?  

 

1 1 .  B a g a i m a n a  l e v e l  p e m a h a m a n  a n d a  t e n t a n g  c i r i - c i r i  g a n g g u a n  

k e s e h a t a n  m e n t a l ?  

 

1 2 .  B a g a i m a n a  l e v e l  p e m a h a m a n  a n d a  t e n t a n g  f a k t o r - f a k t o r  

p e n y e b a b  g a n g g u a n  k e s e h a t a n  m e n t a l ?  

https://journal.unnes.ac.id/sju/index.php/JPHI/index


 

2 7 4            I N D O N E S I A N  J O U R N A L  O F  L E G A L  C O M M U N I T Y  E N G A G E M E N T  6  ( 2 )  ( 2 0 2 3 )  2 6 8 - 2 8 8  

 

A v a i l a b l e  o n l i n e  a t  h t t p s : / / j o u r n a l . u n n e s . a c . i d / s j u / i n d e x . p h p / J P H I / i n d e x   

 

1 3 .  B a g a i m a n a  l e v e l  p e m a h a m a n  a n d a  t e n t a n g  d a m p a k  k e c a n d u a n  

m e d i a  s o s i a l  t e r h a d a p  k e s e h a t a n  m e n t a l  ?  

 

1 4 .  B a g a i m a n a  l e v e l  p e m a h a m a n  a n d a  t e n t a n g  c a r a  u n t u k  

m e n c e g a h  g a n g g u a n  k e s e h a t a n  m e n t a l  a k i b a t  k e c a n d u a n  m e d i a  

s o s i a l  ?  

https://journal.unnes.ac.id/sju/index.php/JPHI/index
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1 5 .  B a g a i m a n a  l e v e l  p e m a h a m a n  a n d a  t e n t a n g  p e r t o l o n g a n  p e r t a m a  

u n t u k  m e m b a n t u  t e m a n  a n d a  y a n g  t e r i n d i k a s i  m e n g a l a m i  

g a n g g u a n  k e s e h a t a n  m e n t a l  ?  

 

 

https://journal.unnes.ac.id/sju/index.php/JPHI/index
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